
2022/10/1　 修理料金改定

お買上日～

6ヶ月以内

6ヶ月～

2年以内
2年超

保証対象外 革バンド ステンレス セラミック

電池交換(防水検査含む) 無償

脱磁(磁気抜き)

ムーブメント交換 有償

リューズ取付・調整 ¥7,150

ムーブメント交換(リューズ取付込み) 有償

リューズ取付・調整+ムーブメント交換 有償

\18,150

(保証対象

内\7,150)

電池交換(防水検査含む) 無償

ムーブメント交換 有償

ガラス　傷・ひび ガラス交換 または ケース交換 ¥15,400 ¥15,400

文字盤　汚れ・ゆがみ 文字盤交換 有償 ¥9,900

針・インデックス取れ 針・インデックス 取り付け、調整 有償 ¥7,150 ¥7,150

ケース　傷・腐食 ケース交換 ¥15,400 ¥15,400

バンドを新しくしたい バンド全交換 ¥9,900 ¥11,550 ¥16,500 ¥16,500

コマ足し ¥6,050 ¥16,500

コマ抜き ¥3,300

穴あけ ¥3,300

パーツ取付 ¥7,150

バンド全交換 ¥9,900 ¥11,550 ¥16,500

バネ棒　破損・紛失 バネ棒取付 ¥3,300

外装部品のクリーニング

他修理＋外装クリーニング　セット料金

《時計修理料金表》
※料金は全て税込です。

お申し出内容 修理内容
修理料金

上限修理料金

保証対象内

時計の止まり・遅れ・進み

有償 ¥3,300

¥11,000有償 ¥3,300

無償 ¥11,000

リューズ取れ

有償 ¥6,050

¥18,150

無償 ¥11,000

リューズ取付・調整は有償

ムーブメント交換は無償

\17,050

(保証対象内

\6,050)

液晶表示消え
有償 ¥3,300

¥11,000
無償 ¥11,000

有償 ¥9,900

無償 ¥9,900

無償 ¥6,050

バンド一部分　破損・紛失

(コマ・ピン・中留めなど)
有償

¥6,050
¥16,500

有償 ¥9,900

有償

バンドがきつい・ゆるい

有償 ¥4,950

有償

(直営店購入分は店頭にてコマ抜き可能な場合のみ無償対応)
¥3,300

有償 ¥3,300

有償 ¥3,300

外装クリーニング 有償
¥3,300

＊ムーブメント交換、文字盤交換、針・インデックスの取付･調整の無償対応は、正常なご使用状況の場合に限ります。落下などの不注意による場合は有償となります。

＊保証期間内の修理品については、保証書を必ず添付してください。

¥3,300
¥1,100

＊保証書に店名印とお買い上げ日の記載が無いものは有償修理とさせていただきます。

＊セラミック素材やウレタン素材、ガラス割れ・欠けのある修理品は輸送中に状態が悪化しないように梱包にはご配慮ください。

＊外装クリーニングはお預り時の状態及び素材により、洗浄機を使用できない場合がございます。その際には洗浄機を使用しないクリーニングのご対応となります。

＊修理用のパーツ在庫が無い場合は代替商品の提案をさせていただくことがございます。あらかじめご了承ください。

＊海外免税店購入品のお問合せ等は、各日本事務所にご相談ください。（DFS、韓国ロッテ等）

＊ご不明な点がございましたら、エフ・ジェイ・サービスセンターまでお問合せください。　　TEL　03-5992-4611

＊修理品の発送の際は時計以外のもの（BOXなど）は同送しないようにお願いいたします。

＊交換した部品はバンド以外ご返却いたしませんので、あらかじめご了承ください。

＊バンドのコマ足しにつきましては、3コマまで\4,950（セラミック\6,050）、4コマ～5コマは1コマ毎¥1.100（セラミックは\1,650）、6コマ～はバンド交換の金額にて承ります。

＊内装修理では、全て電池交換をしております。（無償対応）

＊自動巻きのモデルにつきましては、修理料金が料金表より高額になる場合がございます。自動巻きについては、都度お見積りをご確認ください。

＊外装クリーニングは革、ウレタン、ファブリック、シリコン素材のバンドは破損の恐れがあるため洗浄いたしかねます。その際には時計本体、尾錠クリーニングのみのご対応となります。


